
 

 

 
 

Datos mensuales 

Durante el pasado mes de agosto se inició la 
tramitación de 17 procedimientos de 
mediación, la mayoría de ellos (un 76%) 
surgidas por la existencia de discrepancias 
sobre la interpretación y aplicación de un 
convenio, acuerdo o pacto colectivo. 

A pesar de que tradicionalmente es el tipo de 
conflicto que aglutina un mayor número de 
asuntos, resulta destacable que haya 
experimentado un incremento en el número 
de cuestiones planteadas por segundo mes 
consecutivo. 

Por su parte, la distribución por materias 
objeto de los procedimientos quedó del 
siguiente modo: 

 

Nº de procedimientos por materia durante el mes de agosto 

Finalmente y respecto al resultado de los 
procedimientos, el porcentaje de desacuerdos 
de este mes de agosto (21%) se ha visto 
superado por el 43% de acuerdos suscritos en 
el SIMA. A efectos de calcular estas cifras, se 
han incluido las mediaciones que se 
encontraban finalizadas a 31 de agosto de 
2015. 

Datos acumulados del año 

En relación con los datos acumulados del año, 
cabe destacar que casi en el 90% de los casos 
se ha tratado de mediaciones que afectaban a 
una concreta empresa. Así, los conflictos 
sectoriales, esto es, los que afectan a todas 
las empresas de un sector han supuesto 
únicamente el 11% de los tramitados a lo 
largo de 2015. 

Del mismo modo y en cuanto al tipo de 
procedimiento desarrollado, la prioridad, en 
este caso absoluta, sigue correspondiendo a 
la mediación, al no haberse tramitado 
tampoco durante el mes pasado ningún 
arbitraje. 

 

Mes tras mes, la materia que continúa 
concentrando casi un tercio de las 
mediaciones presentadas en el SIMA, es la de 
salario. 

Por su parte y en cómputo anual, el número 
de procedimientos tramitados por causa de 
reestructuración de empresa ha descendido 
respecto a los del año anterior, tal y como 
puede comprobarse en el gráfico que se 
inserta a continuación. 

 
Comparativa del número de procedimientos sobre procesos 

de reestructuración de empresas (enero-agosto 2013-2015) 

Tal y como puede comprobarse en el gráfico 
inserto a continuación, las empresas 
pertenecientes al sector de Contact center 
continúan siendo las que utilizan con mayor 
frecuencia los procedimientos regulados en el 
ASAC para la solución de las discrepancias 
que les afectan. 

Nº de procedimientos por sector (enero-agosto 2015) 

Respecto al resultado final y en cuanto a los 
procedimientos efectivamente finalizados, 
más de medio millón de trabajadores se han 
beneficiado de la intervención del SIMA, al ver 
solucionados los conflictos que les afectaban. 

Resulta destacable, asimismo, que el 
porcentaje de acuerdos alcanzados en este 
Servicio en lo que va de año se ha 
incrementado hasta el 26%.  
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1.- CONFLICTOS TRAMITADOS EN EL SIMA A 31 DE AGOSTO DEL AÑO 2015 

a) Situación general 

  PROCEDIMIENTOS TRABAJADORES 

  293 2.704.781 

AMBITO DEL CONFLICTO       

Empresa 262 89% 647.981 

Sector 31 11% 2.056.800 

  293 100% 2.704.781 

TIPO DE CONFLICTO       

Interpretación y aplicación 215 73,4% 1.999.736 

Huelga 58 19,8% 473.075 

Bloqueo negociación 7 2,5% 195.191 

Impugnación convenios colectivos 6 2,1% 28.700 

Periodo de consultas 4 1,4% 579 

Bloqueo negociación acuerdo-pacto 2 0,7% 7.250 

Inaplicación del cc (descuelgue) 1 0,3% 250 

  293 100% 2.704.781 

TIPO DE PROCEDIMIENTO       

Mediación 293 100% 2.704.781 

Arbitraje 0 0% 0 

  293 100% 2.704.781 

En trámite 9999    3%3%3%3%    113.750113.750113.750113.750    

        

RESULTADO(1)       

Acuerdos en Mediación 73 26% 500.509 

Laudos arbitrales 0 0% -   

Total conflictos solucionados 73737373    26%26%26%26%    500.509500.509500.509500.509    

        

Sin acuerdo 177 62% 1.767.749 

Total desacuerdo 177177177177    62%62%62%62%    1.767.7491.767.7491.767.7491.767.749    

        

Intentado sin efecto 22 8% 118.427 

Archivado 12 4% 204.346 

Total otros resultados 34343434    12%12%12%12%    322.773322.773322.773322.773    

(1) A efectos de porcentaje del resultado de los procedimientos, se computan únicamente los finalizados, 
excluyendo los procedimientos que se encontraban en tramitación a 31 de agosto de 2015. 
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186 100% 1.506.097

b) Clasificación por materias de los procedimientos tramitados 

Materia 
Nº  

Expedientes 
% del 
Total 

Nº  
Trabajadores 

Salario 91 31% 211.039 

Tiempo de trabajo 43 14% 453.900 

Otros 42 14% 673.611 

Procesos de reestructuración 34 12% 26.026 

Constitución de Mesa 20 7% 935.858 

Derechos sindicales 19 6% 97.661 

Huelga por discrepancias en la negociación 15 5% 148.070 

Impugnación de acuerdos. Ámbito y concurrencia 
de convenios 12 

4% 39.968 

Contratación/vacantes 6 2% 36.078 

Varias materias o sin calificar 5 2% 76.900 

Clasificación profesional 3 1% 2.070 

Seguridad social complementaria 3 1% 3.600 

   
Total General 293 100% 2.704.781 

 

 

c) Distribución por submaterias en procedimientos de reestructuración 

Tipo de conflicto 
Nº  

Expedientes 
Nº  

Trabajadores 
Acuerdos 

Despido colectivo art.51ET 15 17.704 5 

Modificación sustancial de condiciones de 
trabajo art. 41ET. Jornada, horario, turnos,... 

13 4.059 2 

Varias submaterias o sin calificar 3 3.898 - 

Sucesión de empresas art. 44ET 2 115 1 

Inaplicación del convenio art. 82.3ET 1 250 - 

 
Total General 34 26.026 8 
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d) Distribución sectorial de procedimientos 

Sectores 
Nº 

Expedientes 
Nº  trabajadores 

afectados 

Contact center 43 346.548 

Servicios financieros (cajas y banca) 28 117.829 

Metal 24 59.884 

Empresas de consultoría y estudios de mercado y de 
la opinión publica 

19 26.898 

Transporte aéreo 14 5.669 

Empresas de ingeniería y oficinas de estudios 
técnicos 

13 114.930 

Alimentación, bebidas y tabacos 10 10.927 

Entidades de seguros, reaseguros y mutuas de 
accidentes de trabajo 

10 8.828 

Telecomunicaciones 9 99.710 

Almacenamiento y distribución de productos 
petrolíferos 

8 8.674 

Empresas de entrega domiciliaria 7 13.732 

Grandes almacenes 7 47.770 

Gas y electricidad 6 915 

Empresas de seguridad 5 91.250 

Industria eléctrica 5 3.920 

Servicios de asistencia en tierra, en aeropuertos 
(handling) 

5 7.600 

Transporte de mercancías por carretera 5 5.650 

Artes gráficas, manipulado papel y cartón 4 256.012 

Construcción infraestructuras agrarias y forestales 4 981 

Contratas ferroviarias 4 1.335 

Medios de comunicación 4 11.810 

Subsector de la telefonía del sector del metal 
estatal y de otros 

4 170.000 

Comercio textil 3 1.775 

Empresas de publicidad 3 1.003 

Ferroviario 3 18.000 

Industrias extractivas de vidrio y cerámica y para las 
de comercio exclusivista 

3 1.088 

Multiservicios 3 2.000 

Química-petroquímica 3 6.000 

Servicios de atención a las personas dependientes 3 240.500 

Transporte de viajeros por carretera 3 1.100 
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Sectores 
Nº 

Expedientes 
Nº  trabajadores 

afectados 

Industrias cárnicas 3 155.000 

Construcción (sector) 2 4.300 

Fútbol profesional 2 10.800 

Minoristas droguería, herboristería, ortopedia y 
perfumería 

2 2.600 

Remolque portuario, de altura y salvamento 2 16.500 

Sector de telemarketing 2 5.100 

Acción e intervención social 1 140.000 

Agrario 1 600.000 

Alquiler de vehículos 1 400 

Cemento 1 2.000 

Ciclo del comercio del papel y artes gráficas 1 290 

Comercio 1 60 

Enseñanza y formación no reglada 1 850 

Establecimiento financieros de crédito 1 700 

Fabricantes de tejas, ladrillos y piezas especiales de 
arcilla cocida 

1 2.000 

Harinas panificables y sémolas 1 50.000 

Notarios y personal empleado 1 7.000 

Perfumería y afines 1 2.500 

Prensa diaria 1 14 

Sanitario 1 350 

Servicios a empresas 1 899 

Servicios de prevención ajenos 1 80 

Sociedades cooperativas de crédito 1 18.000 

Taurino 1 3.000 

  
Total General 293 2.704.781 

 

  



Informe sobre la actividad del SIMA, agosto 2015 6 
 

 
 
 

 

2.- CONFLICTOS INICIADOS EN EL SIMA  DEL 1 AL 31 DE AGOSTO 2015 

a) Situación general 

  PROCEDIMIENTOS TRABAJADORES 

  17 91.158 

AMBITO DEL CONFLICTO       
Empresa 16 94% 21.158 
Sector 1 6% 70.000 

  17 100% 91.158 

TIPO DE CONFLICTO       
Interpretación y aplicación 13 76% 89.458 
Huelga 3 18% 1.500 
Impugnación Convenio Colectivo 1 6% 200 

  17 99% 91.158 

TIPO DE PROCEDIMIENTO       
Mediación 17 100% 91.158 
Arbitraje 0 0% 0 

  17 100% 91.158 

En trámite 3333    18%18%18%18%    74.50074.50074.50074.500    

    

RESULTADO(1)       

Acuerdos en Mediación 6 43% 13.300 
Laudos arbitrales 0 0% 0 
Total conflictos solucionados 6666    43%43%43%43%    13.30013.30013.30013.300    

              

Sin acuerdo 3 21% 1.300 
Total desacuerdo 3333    21%21%21%21%    1.3001.3001.3001.300    

              

Intentado sin efecto 5 36% 2.058 
Archivado 0 0% 0 
Total otros resultados 5555    36%36%36%36%    2.0582.0582.0582.058    

14 91.158 

(1) A efectos de porcentaje del resultado de los procedimientos, se computan únicamente los finalizados, 
excluyendo los procedimientos que se encontraban en tramitación a 31 de agosto de 2015. 
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b) Clasificación por materias de los procedimientos tramitados 

Materia 
Nº  

Expedientes 
% del Total 

Nº  
Trabajadores 

Procesos de reestructuración 4 24 308 
Constitución de Mesa 3 18 3.700 
Varias materias o sin calificar 2 12 74.500 
Huelga por discrepancias en la negociación 2 12 1.000 
Salario 2 12 1.500 
Tiempo de trabajo 2 12 8.200 

Impugnación de acuerdos. Ámbito y 
concurrencia de convenios 

1 6 200 

Otros 1 6 1.750 

   
Total General 17 100 91.158 

c) Distribución por submaterias en procedimientos de reestructuración 

Tipo de conflicto 
Nº  

Expedientes 
Nº  

Trabajadores 
Acuerdos 

Modificación sustancial de condiciones de 
trabajo art. 41ET. Jornada, horario, turnos,... 

4 308 - 

 
Total General 4 308 - 

 

d) Distribución sectorial de procedimientos 

Sectores 
Nº 

Expedientes 
Nº  trabajadores 

afectados 

Contact center 4 78.800 

Gas y electricidad 4 308 

Servicios financieros (cajas y banca) 2 3.250 

Transporte aéreo 2 1.000 

Empresas de consultoría y estudios de mercado y de la 
opinión pública 

1 2.600 

Empresas de ingeniería y oficinas de estudios técnicos 1 4.500 

Entidades de seguros, reaseguros y mutuas de 
accidentes de trabajo 

1 - 

Multiservicios 1 200 

Servicios de asistencia en tierra, en aeropuertos 
(Handling) 

1 500 

 
Total General 17 91.158 

 

 


