
 

 
Datos mensuales. 

Durante el mes de septiembre el SIMA ha 
tramitado 26 procedimientos de mediación, 
que han afectado a más de 70.000 
trabajadores. El ámbito funcional de todos 
ellos ha sido el empresarial. 

 
Gráfico. Año 2014: Evolución en el número de 
procedimientos tramitados por mes. 

Más de una cuarta parte de los expedientes 
gestionados durante el mes de septiembre 
han versado sobre derechos sindicales, casi 
todos ellos relacionados con la entrega de 
información a la RLT. 

El 77% de los conflictos tramitados se 
encuentran encuadrados en el artículo 
4.1.a) ASAC V, que se refieren a la 
interpretación y aplicación definida de 
conformidad con lo establecido en el 
artículo 153 de la Ley Reguladora de la 
Jurisdicción Social. 

No obstante, casi la mitad de las 
mediaciones permanecen a día de hoy en 
trámite, por lo que todavía no se pueden 
extraer datos concluyentes respecto de los 
resultados. 

Datos acumulados del año. 

En cuanto al tratamiento de los datos 
agregados, cabe señalar que desde el día 1 
de enero de 2014 el SIMA ha tramitado un 
total de 284 expedientes que han afectado a 
más de dos millones de trabajadores. 

Si bien esta cifra supone una reducción del 
33% respecto a los 421 procedimientos 
gestionados en el mismo periodo de 2013, 
parece necesario recordar que durante el 
pasado año se había producido un 
incremento de actividad del SIMA 
considerable respecto a la media de los 
ejercicios anteriores. 

Por otra parte y siguiendo con la tendencia 
habitual, la mediación continúa siendo el 
instrumento utilizado con carácter general, 
ya que en lo que va de 2014 únicamente se 
han celebrado dos arbitrajes. Asimismo, la 
mayoría de los conflictos (264) se han 
circunscrito al ámbito empresarial, 
mientras que los 20 restantes han sido de 
sector. Ver Cuadro 1.    

A pesar de lo anterior, no puede obviarse la 
entidad de los conflictos sectoriales 
solucionados. 

Este año se podrían destacar, debido a su 
repercusión tanto laboral como mediática, 
el laudo dictado para el sector de Oficinas 
de Farmacia, que decidió sobre el texto 
íntegro del XXIV convenio colectivo 
sectorial, los dos acuerdos suscritos en el 
sector Taurino que permitieron la 
suscripción del convenio sectorial y la no 
convocatoria de paros, respectivamente o 
el acuerdo para el cierre del convenio 
sectorial para las Industrias del Calzado.    

    
El SIMA frena los paros en Bilbao 

La intervención del Servicio Interconfederal de 
Mediación y Arbitraje vuelve a poner de acuerdo a 
los sectores taurinos por segunda vez en 2014 y 
desbloquea una situación que amenazaba con 
afectar a las próximas Corridas Generales. 

 
Fuente: Diario El Mundo, 11 de agosto de 2014 

En relación con el resultado final, el 
porcentaje de acuerdos alcanzados en lo 
que va de año asciende al 28% sobre el 
total de los procedimientos ya finalizados. 
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El SIMA ha tramitado 284 expedientes 
desde el 1 de enero de 2014 
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Tramitados desde el 1 de enero hasta el 
30 de septiembre de 2014 
 
Cuadro 1.- CONFLICTOS TRAMITADOS EN EL SIMA 
A 30 DE SEPTIEMBRE DE 2014 
 

  PROCEDIMIENTOS TRABAJADORES 

  284 2.165.051 

AMBITO DEL CONFLICTO       

Empresa 264 92,96% 556.046 

Sector 20 7,04% 1.609.005 

  284 100,00% 2.165.051 

TIPO DE CONFLICTO       

Interpretación y aplicación 190 66,90% 1.731.419 

Huelga 64 22,54% 206.293 

Periodo de consultas 14 4,93% 14.228 

Impugnación convenios colectivos 5 1,76% 91.750 

Bloqueo negociación acuerdo-pacto 5 1,76% 5.292 

Bloqueo negociación 4 1,41% 115.920 

Inaplicación del cc (descuelgue) 2 0,70% 149 

  284 100,00% 2.165.051 

TIPO DE PROCEDIMIENTO       

Mediación 282 99,30% 2.109.319 

Arbitraje 2 0,70% 55.732 

        284 100,00% 2.165.051 

RESULTADO       

Acuerdos en Mediación 73 26,00% 424.319 

Laudos arbitrales 2 1,00% 55.732 

Total conflictos solucionados 75757575    27,00%27,00%27,00%27,00%    480.051480.051480.051480.051    

              

Sin acuerdo 169 59,90% 1.514.745 

Total desacuerdo 169169169169    59,90%59,90%59,90%59,90%    1.514.7451.514.7451.514.7451.514.745    

              

Intentado sin efecto 20 7,00% 38.855 

Archivado 5 2,00% 86.000 

Total otros resultados 25252525    9,00%9,00%9,00%9,00%    124.855124.855124.855124.855    

              

En trámite 15151515    5,00%5,00%5,00%5,00%    45.40045.40045.40045.400    

  



Cuadro 2.- CLASIFICACIÓN POR MATERIAS DE LOS PROCEDIMIENTOS TRAMITADOS 
A 30 DE SEPTIEMBRE DE 2014 

Materia 
Nº  

Expedientes 
% del Total 

Nº  
Trabajadores 

Procesos de reestructuración 63 22,19% 60.042 

Salario 53 18,66% 293.954 

Otros 43 15,14% 302.225 

Tiempo de trabajo 38 13,38% 168.063 

Derechos sindicales 29 10,21% 91.640 

Impugnación de acuerdos. Ámbito y 
concurrencia de convenios 

16 5,63% 1.020.429 

Clasificación profesional 11 3,87% 13.174 

Constitución de Mesa 11 3,87% 166.920 

Contratación/vacantes 8 2,82% 12.040 

Huelga por discrepancias en la negociación 8 2,82% 34.055 

Varias materias o sin calificar 3 1,06% - 

Seguridad social complementaria 1 0,35% 2.509 

   
Total General 284 100,00% 2.165.051 

Cuadro 3.- DISTRIBUCIÓN POR SUBMATERIAS EN PROCEDIMIENTOS DE 
REESTRUCTURACIÓN 

Tipo de conflicto 
Nº  

Expedientes 
Nº  

Trabajadores 
Acuerdos 

Varias submaterias o sin calificar 11 20.525 2 

Modificación sustancial de condiciones de 
trabajo art. 41ET. Jornada, horario, turnos,... 

18 9.170 8 

Despido colectivo art.51ET 17 20.051 4 

Inaplicación del convenio art. 82.3ET 12 9.744 2 

Sucesión de empresas art. 44ET 3 414 
 

Movilidad geográfica -traslado- art. 40ET 2 138 
 

 
Total General 63 60.042 16 

Cuadro 4.- DISTRIBUCIÓN SECTORIAL DE PROCEDIMIENTOS 

Sectores Nº Expedientes 
Nº  trabajadores 

afectados 

Contact center 41 148.348 

Servicios financieros 25 111.909 



Sectores Nº Expedientes 
Nº  trabajadores 

afectados 

Metal 19 35.288 

Transporte aéreo 17 22.071 

Alimentación, bebidas y tabacos 16 25.522 

Medios de comunicación 12 23.414 

Contratas ferroviarias 10 8.950 

Empresas de consultoría y estudios de 
mercado y de la opinión publica 

10 12.510 

Empresas de ingeniería y oficinas de estudios 
técnicos 

10 3.993 

Empresas de seguridad 10 192.763 

Telecomunicaciones 9 81.459 

Empresas de entrega domiciliaria 7 15.800 

Grandes almacenes 7 12.125 

Industria eléctrica 6 726 

Industria química 6 8.663 

Almacenamiento y distribución de productos 
petrolíferos 

5 4.850 

Entidades de seguros, reaseguros y mutuas de 
accidentes de trabajo 

5 7.574 

Comercio del metal 3 1.063 

Empresas de publicidad 3 610 

Establecimiento financieros de crédito 3 3.113 

Hostelería 3 4.400 

Agencias de viaje 2 53.769 

Comercio 2 731 

Enseñanza 2 187 

Fabricación de helados 2 6.000 

Industria cinematográfica 2 1.006 

Oficinas de farmacia 2 121.000 

Prensa no diaria 2 625 

Sector agropecuario 2 835.000 

Servicios de asistencia en tierra, en 
aeropuertos (Handling) 

2 2.220 

Textil y confección. Industria 2 154.785 

Transporte y trabajos aéreos con helicópteros 
y su mantenimiento y reparación 

2 1.450 

Acción e intervención social 1 94 

Actividades de investigación 1 15 

Agencias de cobro (oficinas y despachos) 1 468 



Sectores Nº Expedientes 
Nº  trabajadores 

afectados 

Artes gráficas, manipulado papel y cartón, 
editoriales e industrias auxiliares 

1 60 

Captación, depuración y distribución de agua 1 450 

Centros y servicios de atención a personas con 
discapacidad (Centros de asistencia, 
diagnóstico, rehabilitación…) 

1 2.500 

Ciclo del comercio del papel y artes gráficas 1 135 

Construcción (sector) 1 249 

Construcción infraestructuras agrarias y 
forestales 

1 545 

Coquerías y refino de petróleo 1 3.500 

Distribución de productos eléctricos 1 320 

Empresas concesionarias de cable de fibra 
óptica 

1 2.500 

Empresas de trabajo temporal 1 270 

Energías renovables 1 2.400 

Estaciones de servicio 1 6.000 

Fabricantes de tejas, ladrillos y piezas 
especiales de arcilla cocida 

1 30.000 

Industria del calzado 1 22.450 

Industrias extractivas de vidrio y cerámica y 
para las de comercio exclusivista 

1 171 

Instalaciones deportivas y gimnasios 1 450 

Mataderos de aves y conejos 1 112 

Minoristas droguería, herboristería, ortopedia 
y perfumería 

1 60.000 

Organizaciones sindicales 1 5.400 

Otras actividades anexas al transporte 1 32 

Otros 1 2.400 

Prensa diaria 1 1.000 

Química-petroquímica 1 2.500 

Radiodifusión 1 2.400 

Sector de la mediación en seguros privados 1 80 

Servicios a empresas 1 966 

Servicios de atención a las personas 
dependientes y desarrollo de la promoción de 
la autonomía personal 

1 80.000 

Servicios de prevención ajenos 1 1.000 

Supermercados, superservicios, autoservicios 
y distribuidores mayoristas de alimentación 

1 6.000 

Taurino 1 3.000 



Sectores Nº Expedientes 
Nº  trabajadores 

afectados 
Transporte de enfermos y accidentados en 
ambulancia 

1 25.000 

Transporte por mar 1 660 

Total General 284 2.165.051 
 

  



Tramitados en el mes de septiembre 2014 
 
Cuadro 5.- CONFLICTOS TRAMITADOS DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE 
 

  PROCEDIMIENTOS TRABAJADORES 

  26 65.959 

AMBITO DEL CONFLICTO       

Empresa 26 100% 65.959 

Sector 0 0% 0 

  26 100% 65.959 

TIPO DE CONFLICTO       

Interpretación y aplicación 20 77% 50.505 
Huelga 5 19% 15.428 

Periodo de consultas 1 4% 26 

  26 100% 65.959 

TIPO DE PROCEDIMIENTO       

Mediación 26 100% 65.959 

Arbitraje 0 0% 0 

        26 100% 65.959 

RESULTADO       

Acuerdos en Mediación 2 8% 1.540 

Laudos arbitrales 0 0% 0 

Total conflictos solucionados 2222    8%8%8%8%    1.5401.5401.5401.540    

              

Sin acuerdo 12 46% 56.319 

Total desacuerdo 12121212    46%46%46%46%    56.31956.31956.31956.319    

              

Intentado sin efecto 0 0% 0 

Archivado 0 0% 0 

Total otros resultados 0000    0%0%0%0%    0000    

              

En trámite 12121212    46%46%46%46%    8.1008.1008.1008.100    
 

 
  



Cuadro 6.- CLASIFICACIÓN POR MATERIAS DE LOS PROCEDIMIENTOS 
TRAMITADOS EN EL MES DE SEPTIEMBRE 
 

Materia 
Nº  

Expedientes 
% del 
Total 

Nº  
Trabajadores 

Derechos sindicales 7 26 
                         

3.500   

Procesos de reestructuración 4 15 
                         

2.163   

Salario 4 15 
                       

25.900   

Varias materias o sin calificar 3 12 
                                  

-   

Otros 3 12 
                         

6.800   

Clasificación profesional 2 8 
                         

4.151   
Huelga por discrepancias en la 
negociación 

2 8 
                         

6.945   

Tiempo de trabajo 1 4 
                       

16.500   

   

Total General 
26 100 

                       

65.959   
 

 
 
Cuadro 7.- DISTRIBUCIÓN POR SUBMATERIAS EN PROCEDIMIENTOS DE 
REESTRUCTURACIÓN TRAMITADOS EN EL MES DE SEPTIEMBRE 
 

Tipo de conflicto 
Nº  

Expedientes 
Nº  

Trabajadores 
Acuerdos 

Despido colectivo art.51ET 2 2.083 1 

Inaplicación del convenio art. 82.3ET 1 26 
 

Sucesión de empresas art. 44ET 1 54 - 

 

Total General 
4 2.163 1 

 

  



Cuadro 8.- DISTRIBUCIÓN SECTORIAL DE PROCEDIMIENTOS TRAMITADOS EN 
EL MES DE SEPTIEMBRE 
 

Sectores 
Nº 

Expedientes 
Nº  trabajadores 

afectados 

Contact center 8 4.700 

Servicios financieros 5 37.179 

Alimentación, bebidas y tabacos 2 52 

Medios de comunicación 2 12.800 

Metal 2 5.400 

Transporte aéreo 2 1.900 

Almacenamiento y distribución de productos 
petrolíferos 

1 - 

Construcción infraestructuras agrarias y 
forestales 

1 545 

Empresas de ingeniería y oficinas de estudios 
técnicos 

1 840 

Establecimiento financieros de crédito 1 1.243 

Transporte y trabajos aéreos con helicópteros y 
su mantenimiento y reparación 

1 1.300 

Total General 26 65.959 

 


