Desciende el porcentaje de

conflictos sectoriales
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Datos mensuales

En el mes de septiembre el numero de
procedimientos tramitados ha ascendido en
un 38% respecto al mismo mes del ano
anterior.

Exactamente el 50% de ellos han versado
sobre cuestiones salariales, seguidos a gran
distancia por los de tiempo de trabajo, que
esta vez han supuesto un 14% sobre el total.

Como puede comprobarse en el gréfico
inserto a continuacidn, este ano también se
han incrementado durante el mes de
septiembre las mediaciones gestionadas en
el dmbito de una Unica empresa, quedando
relegados los conflictos sectoriales a un 5%
de todos los expedientes.
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Grafico. Porcentaje de mediaciones por
ambito de conflicto (septiembre 2016-2017)

También cabe destacar que a pesar de que
no se trata de un dato definitivo, el
porcentaje de acuerdos se ha incrementado
este mes hasta suponer un 32% de los
tramitados, si bien desde la cautela de
considerar que el 36% del total de
expedientes se encuentra todavia en
tramitacion.

Datos acumulados anuales

Si se exceptla 2013, afio que supuso una
excepcion en todos los parametros que se
toman en consideracion en el SIMA, en la
comparativa con datos cerrados del
acumulado anual de los anos 2014 a 2017
puede constatarse que este ano es en el que
se estadn gestionando un mayor ndmero de
procedimientos, desde enero a septiembre.
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Grafico. Comparativa 2013-2017 del ndmero
de procedimientos hasta el mes de
septiembre

Casi el 86% de las 327 mediaciones
gestionadas este ano lo han sido de
interpretacion y aplicacion de convenio,
acuerdo o pacto colectivo, seguido por un
11% promovidas con caracter previo a la
convocatoria formal de huelga vy
permaneciendo el resto de conflictos con
caracter absolutamente residual.
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Grafico. Porcentaje de procedimientos por
tipo de conflicto (enero a septiembre 2017)

Respecto a la materia bajo la que se aglutina
un mayor numero de los expedientes
tramitados, nuevamente es Salario la que
acumula un mayor porcentaje (41% sobre el
total] sequida, a gran distancia, por Tiempo
de trabajo (17%).

En relacion con los sectores que acuden mas
veces al SIMA destacan Contact center con
un 21% vy Servicios financieros con un 13%
sobre el total.
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1.- CONFLICTOS TRAMITADOS EN EL SIMA A 30 DE SEPTIEMBRE DEL ANO 2017

a) Situacion general

PROCEDIMIENTOS TRABAJADORES

2017

327 2.926.612
AMBITO DEL CONFLICTO
Empresa 294 90% 831.518
Sector 33 10% 2.095.094
TIPO DE CONFLICTO
Interpretacion y aplicacion 280 85,7% 2.305.478
Huelga 36 11,0% 388.816
Impugnacion convenios colectivos 2 0,6% 70.800
Bloqueo negociacion 4 1,2% 100.500
Inaplicacion del cc (descuelgue) 3 0,9% 566
Bloqueo en comisidn paritaria 1 0,3% 60.000
Impugnacidn convenios colectivos 1 0,3% 452
TIPO DE PROCEDIMIENTO
Mediacion 326 100% 2.926.512
Arbitraje 1 0% 100
En tramite | 20| 9% 111.934
RESULTADO"!
Acuerdos en Mediacion 69 22% 745.024
Laudos arbitrales - - -
Total conflictos solucionados 69 22% 745.024
Sin acuerdo 212 69% 1.661.936
Total desacuerdo 212 69% 1.661.936
Intentado sin efecto 18 6% 402.491
Archivado 8 3% 5.227
Total otros resultados 26 9% 407.718

"1 A efectos de porcentaje del resultado de los procedimientos se computan Gnicamente los finalizados,
excluyendo los que se encontraban en tramitacion a 30 de septiembre de cada ejercicio.
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b) Clasificacion por materias de los procedimientos tramitados

Materia N %o det N°

Expedientes Total Trabajadores

Salario 133 41% 915.591
Tiempo de trabajo 61 19% 395.372
Otros 31 10% 396.962
Derechos sindicales 24 7% 75.634
Constitucion de Mesa 20 6% 613.779
Huelga por discrepancias en la negociacion 17 5% 133.846
Procesos de reestructuracion 15 5% 11.312
Contratacién/vacantes 10 3% 105.655
Icr:r;]):snrzzzlon de acuerdos. Ambito y concurrencia de . 2% 948.906
Clasificacion profesional 7 2% 12.555
Seguridad social complementaria 1 0% 17.000
Total General 327 100% 2.926.612

c) Distribucion sectorial de procedimientos

Sectores Expedientes N° trabajadores afectados

Contact center 69 481.694
Servicios financieros (cajas y banca) 42 236.572
Transporte aéreo 23 51.079
)I/E?eplraeze;sinc:zncgzzﬂlctgria y estudios de mercado 20 98.949
Metal 19 44.525
Empresas de seguridad 10 109.691
Contratas ferroviarias 9 15.902
Telecomunicaciones 9 81.558
Industria eléctrica 8 10.045
Servicios de asistencia en tierra, en aeropuertos

(handling) ! 2130
Alimentacion, bebidas y tabacos b 4.505
Industria quimica 6 1.464
Medios de comunicacion 6 28.900
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Sectores N. N° trabajadores afectados
Expedientes
Serwcps de atencidn a las personas 6 657211
dependientes
Empresas de entrega domiciliaria 5 7.400
Industrias extractivas de vidrio y ceramica y para
. . 5 1.715
las de comercio exclusivista
E’mp.resas de ingenieria y oficinas de estudios 4 9 770
tecnicos
Entidades de seguros, reaseguros y mutuas de
. . 4 5.129
accidentes de trabajo
Prensa diaria 4 4.786
Almaclenam|ento y distribucion de productos 3 9 300
petroliferos
Construccion 3 19.000
Ferroviario 3 42.000
Grandes almacenes 3 33.300
Servicios de prevencidn ajenos 3 1.876
Transporte de mercancias por carretera 3 1.600
Transporte y trabajos aéreos con helicépterosy 3 1600
su mantenimiento y reparacion '
Accion e intervencion social 2 200
Artes graficas, manipulado papely cartén,
Lo . X o 2 85.621
editoriales e industrias auxiliares
Comercio 2 1.200
Comercio de distribuidores de especialidades y
A . 2 14.500
productos farmacéuticos (mayorista)
Construccion infraestructuras agrarias y
2 1.100
forestales
IlEm_presas concesionarias de cable de fibra ’ 4.800
optica
Establecimiento financieros de crédito 2 1.880
Quimica-petroquimica 2 1.700
Restauracion colectiva 2 240.000
Servicios externos, auxiliares y atencidn al
. . o 2 3.300
cliente en empresas de servicios ferroviarios
Subsector de la telefonia del sector del metal ” 17.000
estatal y de otros
Transporte de viajeros por carretera 2 70.020
Baloncesto 1 300
Bienes de equipo 1 1.196
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(4]
Sectores N. N° trabajadores afectados
Expedientes

Captacion, depuracidn y distribucion de agua 1 2.000
Centros asistenciales y de educacion infantil 1 45.000
Comercio textil 1 6.000
Empresas de elaboracidn .de produFtos dg mar 1 700
con procesos de congelacion y refrigeracién
Empresas de publicidad 1 186
Empresas de trabajo temporal 1 1.534
parcialmente con fondos piblicos 1 200,000
Instalaciones deportivas y gimnasios 1 60.000
Mataderos de aves y conejos 1 24.000
Minorista:,s drogueria, herboristeria, ortopedia y 1 1300
perfumeria
Multiservicios 1 3.000
Ocio educativo y animacion sociocultural 1 179.083
Oficinas de farmacia 1 66.000
P_roductores y comercializadores de aceites, 1 95
vinagres y salsas
Radiodifusion 1 156
Sanitario 1 3.000
Seguridad privada 1 3.500
Supermercados, superservicios, autoservicios y
distribuidores mayoristas de alimentacion 1 500
Total General 327 2.926.612
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2.- CONFLICTOS INICIADOS EN EL SIMA DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE 2017

a) Situacion general

PROCEDIMIENTOS TRABAJADORES

2017

44 218.657
AMBITO DEL CONFLICTO
Empresa 42 95% 127.857
Sector 2 5% 90.800
TIPO DE CONFLICTO
Interpretacion y aplicacion 34 78% 208.987
Huelga 8 18% 6.870
Bloqueo en comisién paritaria 1 2% 2.000
Bloqueo negociacion 1 2% 800
Bloqueo negociacién acuerdo-pacto - - -
Inaplicacion del cc (descuelgue) - - -
TIPO DE PROCEDIMIENTO
Mediacion 4 100% 218.657
Arbitraje - - -
En tramite 16| 36% 110.225
RESULTADO"!
Acuerdos en Mediacion 9 32% 10.717
Laudos arbitrales - - -
Total conflictos solucionados 9 32% 10.717
Sin acuerdo 16 57% 95.250
Total desacuerdo 16 57% 95.250
Intentado sin efecto 2 7% 2.100
Archivado 1 4% 365
Total otros resultados 3 1% 2.465

"1 A efectos de porcentaje del resultado de los procedimientos se computan Unicamente los finalizados,
excluyendo los que se encontraban en tramitacién en el mes de septiembre de cada ejercicio.
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b) Clasificacion por materias de los procedimientos tramitados

o °

Materia Expe:ientes “det Total Traba?adores
Salario 22 50% 45.517
Tiempo de trabajo 6 14% 113.300
Constitucion de Mesa 3 7% 9.955
Derechos sindicales 3 7% 4.800
Huelga por discrepancias en la negociacion 3 7% 1.750
Otros 3 7% 2.170
Contratacién/vacantes 2 4% 20.365
i e s Aoy z

Total General 44 100% 218.657

c) Distribucion sectorial de procedimientos

Sectores . N° trabajadores afectados
Expedientes

Contact center 9 110.550
Servicios financieros (cajas y banca) 6 38.500
Transporte aéreo 5 10.320
Empresas de seguridad 3 2.800
Metal 3 3.400
Construccion infraestructuras agrarias y
2 1.100
forestales
Empresas de consultoria y estudios de
- . 2 2.797
mercado y de la opinidn publica
Industria eléctrica 2 -
Telecomunicaciones 2 40.000
Transporte de mercancias por carretera 2 300
Alimentacion, bebidas y tabacos 1 1.800
Almacenamiento y distribucion de
. 1 1.000
productos petroliferos
Construccion 1 2.000
Empresas de entrega domiciliaria 1 100
Prensa diaria 1 170
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No
Sectores

N° trabajadores afectados

Expedientes

Almacenamiento y distribucion de

productos petroliferos 1 3.000
Construccioén 1 800
Empresas de entrega domiciliaria 1 20

Total General 44 218.657




