Incremento interanual de los
procedimientos de interpretacion y

aplicacion

N° 38-Noviembre2017

Acumulado anual

Durante 2017 (desde el mes de enero hasta la
fecha de cierre de esta nota), el porcentaje de
procedimientos tramitados se ha visto
aumentado en un 20% respecto a los de 2016.
Ademds, este incremento ha supuesto un
mayor nuimero de trabajadores afectados por
tales conflictos. Asi, comparando los ejercicios
2016 y 2017, este porcentaje ha variado en 43
puntos positivos.

Exptes. Trabs. Exptes. Trabs.
2016 2017
303 | 2.303.214 363 | 3.302.640
% Variacion % Variacion
procedimientos trabajadores

20% 43%

En el grafico que se inserta a continuacidn, se
aprecia que durante 2017 han aumentado de
manera constante los procedimientos de
interpretacion y aplicacion de norma, acuerdo o
pacto colectivo respecto a los mismos datos del
ano anterior.
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Grafico. Comparativa de la evolucion mensual del
porcentaje de procedimientos de interpretacion y
aplicacion (enero a octubre 2016y 2017)

Sin embargo y también comparado con las
cifras del ano anterior, en el siguiente gréfico
se detecta un descenso durante este ano de los
procedimientos promovidos con caracter previo
a la convocatoria formal de huelga.
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Grafico. Comparativa de la evolucion mensual del

porcentaje de procedimientos de huelga (enero a
octubre 2016y 2017)

Con independencia de lo anterior, la materia
sobre la que versan la mayoria de expedientes
tramitados continta siendo Salario (39%)
seguida de la de Tiempo de trabajo (18%).

También se repiten los sectores que han
acudido al SIMA en un mayor nimero de veces
(Contact center y Servicios financieros).

Datos mensuales

Respecto a los datos del mes de octubre
también Contact center y Servicios financieros
son los sectores donde se han tramitado un
mayor nimero de mediaciones.

En relacion con las materias de los
procedimientos, si bien Salario vuelve a
encabezar el ranking de cuestiones en
conflicto, las reclamaciones sobre Derechos
sindicales han repuntado en el mes pasado.

Por dltimo senalar que el porcentaje de
conflictos solucionados se ha incrementado,
segun se desprende del andlisis del siguiente
grafico:

Total otros
resultados

M Total
desacuerdo

M Total conflictos
23% (5) solucionados

2016 2017

Grafico. Porcentaje de mediaciones segun
resultado (octubre 2016-2017)
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1.- CONFLICTOS TRAMITADOS EN EL SIMA A 31 DE OCTUBRE DE 2017

a) Situacion general

PROCEDIMIENTOS TRABAJADORES

2017

363 3.302.640
AMBITO DEL CONFLICTO
Empresa 327 90% 919.046
Sector 36 10% 2.383.594
TIPO DE CONFLICTO
Interpretacion y aplicacion 307 84,6% 2.381.827
Huelga A 12,1% 490.416
Blogueo negociacion 2 0,5% 70.800
Periodo de consultas 5 1,4% 300.500
Impugnacion convenios colectivos 3 0,8% 566
Inaplicacién del cc (descuelgue) - - -
Discrepancias periodo consultas 44.9 1 0,3% 452
Bloqueo en Comision Paritaria 1 0,3% 60.000
TIPO DE PROCEDIMIENTO
Mediacion 362 100% 3.302.540
Arbitraje 1 0% 100
En tramite | 18| 5% 220.710
RESULTADO"™
Acuerdos en Mediacidn 75 21,7% 751.734
Laudos arbitrales 0 - -
Total conflictos solucionados 75 21,7% 751.734
Sin acuerdo 241 69,9% 1.823.478
Total desacuerdo 241 69,9% 1.823.478
Intentado sin efecto 21 6,1% 501.491
Archivado 8 2,3% 5.227
Total otros resultados 29 8,4% 506.718

1 A efectos de porcentaje del resultado de los procedimientos se computan Unicamente los finalizados,
excluyendo los que se encontraban en tramitacion a 31 de octubre.
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b) Clasificacion por materias de los procedimientos tramitados

Materia N % del NE

Expedientes Total Trabajadores

Salario 141 39% 937.777
Tiempo de trabajo 65 18% 430.139
Otros 35 10% 598.162
Derechos sindicales 30 8% 86.854
Constitucion de Mesa 23 6% 619.779
Huelga por discrepancias en la negociacion 20 6% 222.996
Procesos de reestructuracién 20 6% 22.562
Contratacién/vacantes 10 3% 105.655
Clasificacion profesional 9 2% 12.810
Lrgr?:gnr}izién de acuerdos. Ambito y concurrencia de 9 2% 948.906
Seguridad social complementaria 1 0% 17.000
Total General 363 100% 3.302.640

c) Distribucion sectorial de procedimientos

Sectores N° N° trabajadores
Expedientes afectados

Contact center 74 483.094

Servicios financieros (cajas y banca) 47 292.960
Transporte aéreo 27 57.929
Metal 24 54.355
En;p;:siséa: F():il:ebc“ocr;sultorl'a y estudios de mercado y de 21 99 009
Empresas de seguridad 13 118.891
Contratas ferroviarias 10 19.402
Medios de comunicacion 10 28.900
Industria eléctrica 9 10.515
Telecomunicaciones 9 81.558
Alimentacion, bebidas y tabacos 7 4.505
Servicios de asistencia en tierra, en aeropuertos

(handling) 7 5.150
Servicios de atencidn a las personas dependientes 6 657.211
Empresas de entrega domiciliaria 6 9.700
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Sectores N° N° trabajadores
Expedientes afectados

Entidades de seguros, reaseguros y mutuas de

. . 6 5.929
accidentes de trabajo
Industria quimica 6 1.464
Industrias extractivas de vidrio y cerdmica y para las 5 1715
de comercio exclusivista )
Almac’enam|ento y distribucion de productos 4 9 495
petroliferos
Elmp_resas de ingenieria y oficinas de estudios 4 9770
tecnicos
Prensa diaria 4 4911
Artes graficas, manipulado papely cartén 3 170.621
Construccion 3 19.000
Ferroviario 3 42.000
Grandes almacenes 3 33.300
Servicios de prevencidn ajenos 3 1.876
Transporte de mercancias por carretera 3 1.600
Transporte y trabajos aéreos con helicopteros y su 3 1,600
mantenimiento y reparacion ’
Accion e intervencion social 2 200
Comercio 2 1.200
Comercio de distribuidores de especialidades y

L . 2 14.500

productos farmacéuticos (mayorista)
Construccion infraestructuras agrarias y forestales 2 1.100
Empresas concesionarias de cable de fibra dptica 2 4.800
Establecimiento financieros de crédito 2 1.880
Quimica-petroquimica 2 1.700
Restauracion colectiva 2 240.000
Servicios externos, auxiliares y atencidon al cliente en ’ 3.300
empresas de servicios ferroviarios ’
Subsector de la telefonia del sector del metal estatal 9 17.000
y de otros
Transporte de viajeros por carretera 2 70.020
Baloncesto 1 300
Bienes de equipo 1 1.196
Captacion, depuracion y distribucion de agua 1 2.000
Centros asistenciales y de educacion infantil 1 45.000
Comercio textil 1 6.000
Empresas de elaboracion de productos de mar con 1 700
procesos de congelacion y refrigeracion
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Sectores N° N° trabajadores
Expedientes afectados

Empresas de publicidad 1 186
Empresas de trabajo temporal 1 1.534
Egsizsgéz Egigagzssostenida total o parcialmente 1 200.000
Instalaciones deportivas y gimnasios 1 60.000
Jardineria 1 200.000
Mataderos de aves y conejos 1 24.000
Minoristas drogueria, herboristeria, ortopedia y 1 1300
perfumeria
Multiservicios 1 3.000
Ocio educativo y animacion sociocultural 1 179.083
Oficinas de farmacia 1 66.000
P_roductores y comercializadores de aceites, 1 95
vinagres y salsas
Radiodifusién 1 156
Sanitario 1 3.000
Seguridad privada 1 3.500
Supermercados, superservicios, autoservicios y
distribuidores mayoristas de alimentacion 1 500
Total General 363 3.302.640
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2.- CONFLICTOS INICIADOS EN EL SIMA DEL 1 AL 31 DE OCTUBRE 2017

a) Situacion general

PROCEDIMIENTOS TRABAJADORES

2017

36 368.213
AMBITO DEL CONFLICTO
Empresa 33 92% 79.713
Sector 3 8% 288.500
TIPO DE CONFLICTO
Interpretacion y aplicacion 27 75,0% 66.613
Huelga 8 22,2% 101.600
Bloqueo en comision paritaria - - -
Impugnacidn convenios colectivos 1 2,8% 200.000
Bloqueo negociacion acuerdo-pacto - - -
Inaplicacién del cc (descuelgue]) - - -
TIPO DE PROCEDIMIENTO
Mediacion 36 100% 368.213
Arbitraje - - -
En tramite 14 39% 218.200
RESULTADO"!
Acuerdos en Mediacion 5 23% 6.560
Laudos arbitrales - - -
Total conflictos solucionados 5 23% 6.560
Sin acuerdo 16 73% 143.453
Total desacuerdo 16 73% 143.453
Intentado sin efecto 1 4% 0
Archivado - - -
Total otros resultados 1 4% 0

" A efectos de porcentaje del resultado de los procedimientos se computan Unicamente los finalizados,
excluyendo los que se encontraban en tramitacion en el mes de octubre.
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b) Clasificacion por materias de los procedimientos tramitados

° °
Materia Expe:ientes “det Total Traba?adores
Salario 8 22% 21.721
Derechos sindicales 6 17% 11.070
Procesos de reestructuracion 5 14% 11.250
Otros 4 M% 201.200
Tiempo de trabajo 4 1% 30.567
Constitucion de Mesa 3 8% 3.000
Huelga por discrepancias en la negociacion 3 8% 89.150
Clasificacion profesional 2 6% 255
Impugnacién de acuerdos. Ambito y 1 39, )
concurrencia de convenios
Total General 36 100% 368.213

c) Distribucion sectorial de procedimientos

Sectores . N° trabajadores afectados
Expedientes

Servicios financieros (cajas y banca) 5 52.188
Contact center 5 1.400
Metal 5 9.830
Transporte aéreo 4 3.700
Medios de comunicacion 4 -
Empresas de seguridad 3 9.200
Entidades de seguros, reaseguros y mutuas
de accidentes de trabajo 2 800
Alimentacion, bebidas y tabacos 1 -
Almaclenamiento y distribucion de productos 1 125
petroliferos
Artes graficas, manipulado papely cartéon 1 85.000
Contratas ferroviarias 1 3.500
Empresas de consultoria y estudios de
mercado y de la opinidn publica 1 40
Empresas de entrega domiciliaria 1 2.300
Industria eléctrica 1 130
Jardineria 1 200.000
Total General 36 368.213




