Incremento de los conflictos de

interpretacion y aplicacion durante 2016

N©° 23-septiembre 2016

Datos de los meses de julio y agosto

En el acumulado de los meses de julio y
agosto se tramitaron 33 nuevas
mediaciones, de las que el 94% se
plantearon en el ambito de empresa. Los
dos conflictos sectoriales se produjeron
en las Industrias carnicas y en las
Oficinas de farmacia y afectaron a
135.400 trabajadores.

Tal y como se constata en el grafico
inserto a continuacion, el 76% de las
mediaciones de este periodo se
plantearon por cuestiones de
Interpretacion y aplicacion de convenio,
acuerdo o pacto colectivo, mientras que
el 24% restante se promovio6 con caracter
previo a la convocatoria formal de una
huelga. Como puede comprobarse, en
estos dos meses no se ha producido
ninguna mediacion por bloqueo en la
adopcion de acuerdos ni por inaplicacion
de convenio.

Numero y porcentaje de mediaciones por tipo de
procedimiento (julio y agosto)

El porcentaje de acuerdos durante este
periodo se ha situado en el 18%, mientras
gue los desacuerdos supusieron el 75%

e los procedimientos finalizados. El 7%
restante se corresponden con el resto de
resultados.

Por ultimo cabe senalar que se mantiene
la tendencia ya detectada en meses
anteriores de que una tercera parte de
las mediaciones versen sobre cuestiones
salariales.

Datos acumulados del ano

Como viene siendo habitual también
respecto de los datos acumulados del
afo, la inmensa mayoria de los
expedientes tramitados -en concreto
mas del 92%- trataban sobre conflictos
surgidos en el ambito empresarial.

En relacion con el tipo de conflicto
planteado, los de interpretacion y
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aplicacion definidos de conformidad con
el articulo 153 LRJS se mantienen como
el medio mas empleado, si bien durante
2016 han experimentado un ligero
repunte en cuanto al porcentaje que
representan respecto a los datos del ano
anterior.
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Comparativa del porcentaje de procedimientos segun
tipo de conflicto (enero-agosto de 2015y 2016)

Por materias, en esta etapa destaca
nuevamente la salarial, por cuanto casi
alcanza el tercio e todas las
mediaciones tramitadas. Se sitGan en
segundo y tercer lugar respectivamente,
los procedimientos que versan sobre
cuestiones relativas al tiempo de trabajo

los de reestructuracion de empresas
Ydespido colectivo, sucesion de
empresas, modificacion sustancial de
condiciones de trabajo,...)

Sobre esta dltima  materia, los
denominados procesos de
reestructuracion, cabe senalar que tanto
en 2015 como en 2016 se ha mantenido
en un 12% de las mediaciones tramitadas
en el SIMA, lo que implica |la
consolidacion del descenso de este tipo
de situaciones respecto al 22% que se
llegd a alcanzar en el ano 2014.

Por ultimo, indicar que el porcentaje de
acuerdos alcanzados en e[) SIMA en lo
que va de ano continla situdndose en
torno al 25%.



Informe sobre la actividad del SIMA, septiembre 2016 2

FUNDACION

SIMA

Servicio Interconfederal
de Mediacién
y Arbitraje

1.- CONFLICTOS TRAMITADOS EN EL SIMA A 31 DE JULIO DE 2016

a) Situacion general

228 1.813.157
AMBITO DEL CONFLICTO
Empresa 211 92,5% 470.358
Sector 17 7,5% 1.342.799
TIPO DE CONFLICTO
Interpretacion y aplicacion 178 78,1% 1.051.162
Huelga 42 18,4% 196.879
Bloqueo negociacion 2 0,9% 2.975
Impugnacidn convenios colectivos 4 1,8% 561.032
Periodo de consultas 1 0,4% 309
Bloqueo negociacion acuerdo-pacto 0 0,0% 0
Inaplicacion del cc (descuelgue) 1 0,4% 800
TIPO DE PROCEDIMIENTO
Mediacion 227 99,6% 1.812.357
Arbitraje 1 0,4% 800
En tramite 3 1,0% 9.510
RESULTADO!"
Acuerdos en Mediacion 55 24,4% 332.157
Laudos arbitrales 1 0,4% 800
Total conflictos solucionados 56 24,8% 332.957
Sin acuerdo 152 67,6% 1.182.936
Total desacuerdo 152 67,6% 1.182.936
Intentado sin efecto 12 5,3% 37.663
Archivado 5 2,2% 250.091
Total otros resultados 17 7,6% 287.754

W A efectos de porcentaje del resultado de los procedimientos, se computan Gnicamente los finalizados,
excluyendo los que se encontraban en tramitacion a 31 de julio de 2016.
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b) Clasificacion por materias de los procedimientos tramitados

N° N°

Materia Expedientes “ deltotal trabajadores

Salario 71 31,1% 659.556
Tiempo de trabajo Lt 19,3% 354.800
Procesos de reestructuracion 28 12,3% 21.460
Derechos sindicales 29 9,7% 84.282
Contratacién/vacantes 13 5,7% 34.350
Otros 13 5,7% 39.368
Huelga por discrepancias en la negociacion 1 4,8% 114.328
Clasificacion profesional 8 3,5% 27.204
Constitucidon de Mesa 8 3,5% 336.558
ICr‘cr)’nrp])\llenr}izlon de acuerdos. Ambito y concurrencia de ) 3.1% 138.841
Seguridad social complementaria 3 2,3% 2.410
Total General 228 100,0% 1.813.157

c) Distribucion por submaterias en procedimientos de reestructuracion

Tipo de conflicto

N° No A .
Expedientes Trabajadores cuerdos

Despido colectivo art.51ET 14 14.231 1
Sucesidn de empresas art. 44ET 5 1.636 3
Varias submaterias o otros supuestos 3 666 -
Modificacion sustancial de condiciones de trabajo 3 3.432 )
art. 41ET. Jornada, horario, turnos,... ’
Inaplicacion del convenio art. 82.3ET 2 1.125 -
Movilidad geografica -traslado- art. 40ET 1 370 -
Total General 28 21.460 4
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d) Distribucion sectorial de procedimientos

Sectores Expedientes N° trabajadores

Contact center 31 195.750
Servicios financieros (cajas y banca) 21 111.149
Metal 20 43.029
Err;;;li"r(:iséanssibiiocr;sultorl'a y estudios de mercado y de 16 15762
Alimentacidn, bebidas y tabacos 15 15.402
Industria quimica 10 1.526
Medios de comunicaciéon 10 16.263
Transporte aéreo 9 48.843
Coquerias y refino de petrdleo 7 5.528
Servicios de prevencién ajenos 6 6.196
Empresas de entrega domiciliaria 5 20.400
Tra nspo_rtg y trabajos aér_elos con helicopterosy su 5 3.770
mantenimiento y reparacion

Construccidn (sector) 4 3.376
Contratas ferroviarias 4 5.120
Egézjzgfjsddeestergtggcj)j, reaseguros y mutuas de 4 13.856
Ferroviario 4 45.400
Industria eléctrica 4 1.478
Agencias de viaje 3 89.876
Eér:r;:il;eossas de ingenieria y oficinas de estudios 3 9195
Empresas de publicidad 3 121.164
Sector de la mediacion en seguros privados 3 786
Ec;hearr\::jcliiz;]de asistencia en tierra, en aeropuertos 3 9 450
Servicios de atencion a las personas 3 220.460
Construccidn infraestructuras agrarias y forestales 2 1.700
Empresas de seguridad 2 1.200
Industrias carnicas 2 501.000
Perfumeriay afines 2 2.175
Prensa diaria 2 688
Quimica-petroquimica 2 514
Servicios externo§, .auxiliares. y gtencién al cliente en ? 300
empresas de servicios ferroviarios
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Sectores Expe:i:ntes N° trabajadores

Trafico aéreo 2 600
Acuicultura marina nacional 1 6.500
Alquiler de vehiculos 1 150
Artes graficas, manipulado papely cartén 1 157
Bienes de equipo 1 120
Empresas de trabajo temporal 1 85
Fatbol sala profesional 1 275
Gestorias administrativas 1 248.252
Hosteleria 1 3.620
Industrias .extractiv.as. de vidrio y ceramicay para las 1 10
de comercio exclusivista

Marroquineria 1 300
Mineria del carbdn 1 1.600
Notarios y personal empleado 1 15.500
Oficinas de farmacia 1 34.400
Oficinas y despachos 1 465
Otros 1 486
Procesamiento de combustibles nucleares 1 610
Servicios a empresas 1 850
Taurino 1 1.800
Transporte de mercancias por carretera 1 91

Total General 228 1.813.157
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2.- CONFLICTOS INICIADOS EN EL SIMA DEL 1 AL 31 DE JULIO DE 2016
a) Situacion general
RU 0 ALDUKR
24 184.005
AMBITO DEL CONFLICTO
Empresa 22 91,7% 48.605
Sector 2 8,3% 135.400
TIPO DE CONFLICTO
Interpretacion y aplicacion 19 79.2% 172.828
Huelga 5 20,8% 11.177
Bloqueo en comision paritaria 0 0,0% 0
Bloqueo negociacion 0 0,0% 0
Blogueo negociacion acuerdo-pacto 0 0,0% 0
Inaplicacion del cc (descuelgue) 0 0,0% 0
TIPO DE PROCEDIMIENTO
Mediacion 24 100,0% 184.005
Arbitraje 0 0,0% 0
En tramite 2| 8,0% 8.660
RESULTADO
Acuerdos en Mediacion 2 9.1% 2.344
Laudos arbitrales 0 0,0% 0
Total conflictos solucionados 2 9,1% 2.344
Sin acuerdo 19 86,4% 171.957
Total desacuerdo 19 86,4% 171.957
Intentado sin efecto 0 0,0% 0
Archivado 1 4,5% 1.044
Total otros resultados 1 4,5% 1.044
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b) Clasificacion por materias de los procedimientos tramitados

o o
Materia Expe:ientes “det Total Traba?adores

Salario " 45,9 128.660
Constitucidon de Mesa 2 8,3 35.900
Derechos sindicales 2 8,3 2.094
Otros 2 8,3 9.093
Procesos de reestructuraciéon 2 8,3 1.326
Seguridad social complementaria 2 8,3 1.800
Clasificacion profesional 1 4,2 4.000
Contratacidon/vacantes 1 4,2 374
Huelga por discrepancias en la negociacion 1 4,2 758
Total General 24 100 184.005

c) Distribucion por submaterias en procedimientos de reestructuracion

. . N° N°
Tipo de conflicto Expedientes Trabajadores Acuerdos
Despido colectivo art.51ET 2 1326 -
Total General 2 1.326 -

d) Distribucion sectorial de procedimientos

Sectores Expe:i:ntes N° trabajadores afectados
Metal 7 1.000
Empresas de entrega domiciliaria 4 4.844
Cajas y entidades financieras de ahorro 2 8.500
Eér:r;:il;issas de ingenieria y oficinas de estudios ? 18.000
Alimentacidn, bebidas y tabacos 1 1.800
Contact center 1 1.000
Industria eléctrica 1 160
Industria quimica 1 101.000
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Sectores Expe:i:ntes N° trabajadores afectados
Industrias carnicas 1 4.500
Medios de comunicacion 1 7.834
Oficinas de farmacia 1 34.400
Quimica-petroquimica 1 374
Transporte aéreo 1 593

Total General 24 184.005
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1.- CONFLICTOS TRAMITADOS EN EL SIMA A 31 DE AGOSTO DE 2016

a) Situacion general

237 1.817.172
AMBITO DEL CONFLICTO
Empresa 219 92,4% 474.358
Sector 18 7,6% 1.342.814
TIPO DE CONFLICTO
Interpretacion y aplicacion 184 77,7% 1.052.277
Huelga 45 19,0% 199.779
Bloqueo negociacion 2 0,8% 2.975
Impugnacion convenios colectivos 4 1,7% 561.032
Periodo de consultas 1 0,4% 309
Bloqueo negociacidn acuerdo-pacto 0 0,0% 0
Inaplicacion del cc (descuelgue) 1 0,4% 800
TIPO DE PROCEDIMIENTO
Mediacion 236 99,6% 1.816.372
Arbitraje 1 0,4% 800
En tramite 5 2,0% 1.060
RESULTADO'
Acuerdos en Mediacidn 59 25,4% 342.207
Laudos arbitrales 1 0,4% 800
Total conflictos solucionados 60 25,8% 343.007
Sin acuerdo 154 66,4% 1.185.351
Total desacuerdo 154 66,4% 1.185.351
Intentado sin efecto 13 5,6% 37.663
Archivado 5 2,2% 250.091
Total otros resultados 18 7,8% 287.754

W A efectos de porcentaje del resultado de los procedimientos, se computan Gnicamente los finalizados,
excluyendo los que se encontraban en tramitacién a 31 de agosto de 2016.
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b) Clasificacion por materias de los procedimientos tramitados

No No
Materia Expedientes “ deltotal trabajadores

Salario 74 31,2% 662.006
Tiempo de trabajo Lt 18,5% 354.800
Procesos de reestructuracion 29 12,2% 21.460
Derechos sindicales 23 9.7% 84.297
Otros 15 6,3% 40.418
Contratacién/vacantes 13 5,5% 34.350
Huelga por discrepancias en la negociacion 12 5,1% 114.828
Clasificacion profesional 9 3,8% 27.204
Constitucion de Mesa 8 3,4% 336.558
ICTrE)\l/JSan:lon de acuerdos. Ambito y concurrencia de , 3.0% 138.841
Seguridad social complementaria 3 1,3% 2.410
Total General 237 100,0% 1.817.172

c) Distribucion por submaterias en procedimientos de reestructuracion

o (4]
Tipo de conflicto Expe:ientes Traba?a dores Acuerdos

Despido colectivo art.51ET 14 14.231 1
Sucesion de empresas art. 44ET 5 1.636 3
Modificacién sustancial d_e condiciones de trabajo 4 3.432 )
art. 41ET. Jornada, horario, turnos,...

Varias submaterias u otros supuestos 3 666 -
Inaplicacion del convenio art. 82.3ET 2 1.125 2
Movilidad geografica -traslado- art. 40ET 1 370 -

Total General 29 21.460 6
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d) Distribucion sectorial de procedimientos

Sectores Expedientes N° trabajadores

Contact center 32 196.750
Servicios financieros (cajas y banca) 22 1M1.164
Egnlzrce)rs)?nsic;ﬂ:;;);lsis:oria y estudios de mercado y 20 15.862
Metal 20 43.029
Alimentacidn, bebidas y tabacos 15 15.402
Transporte aéreo 1M 49.143
Industria quimica 10 1.526
Medios de comunicacion 10 16.263
Coquerias y refino de petrdleo 7 5.528
Egézgzgfjsddeestergtg;cj)j, reaseguros y mutuas de 7 14.642
Empresas de entrega domiciliaria 6 22.800
Servicios de prevencion ajenos 6 6.196
Tra nsporte_ y fcra bajos aéreos_lcon helicopterosy 5 3770
su mantenimiento y reparacion

Construccién (sector) A 3.376
Contratas ferroviarias 4 5.120
Ferroviario 4 45.400
Industria eléctrica 4 1.478
Agencias de viaje 3 89.876
Eér?r?ile()ssas de ingenieria y oficinas de estudios 3 2195
Empresas de publicidad 3 121.164
Ec;hearr\::jcliizz]de asistencia en tierra, en aeropuertos 3 2 450
is;\grf:j()iz:tisatencién a las personas 3 990.460
Alquiler de vehiculos 2 650
&izzi;l:;ién infraestructuras agrarias 'y ’ 1700
Empresas de seguridad 2 1.200
Industrias carnicas 2 501.000
Perfumeriay afines 2 2.175
Prensa diaria 2 688
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Sectores Expe:i:ntes N° trabajadores
Quimica-petroquimica 2 514
Servicios externos, ag)filiares y e?te!wcién al cliente ? 300
en empresas de servicios ferroviarios
Acuicultura marina nacional 1 6.500
Artes graficas, manipulado papely carton,
editoriales e industrias auxiliares 1 157
Bienes de equipo 1 120
Empresas de trabajo temporal 1 85
Fatbol sala profesional 1 275
Gestorias administrativas 1 248.252
Hosteleria 1 3.620
Industrias extractivas d_e_vidrio y cerdmicay para 1 10
las de comercio exclusivista
Marroquineria 1 300
Mineria del carbdn 1 1.600
Notarios y personal empleado 1 15.500
Oficinas de farmacia 1 34.400
Oficinas y despachos 1 465
Otros 1 486
Procesamiento de combustibles nucleares 1 610
Servicios a empresas 1 850
Taurino 1 1.800
Trafico aéreo 1 300
Transporte de mercancias por carretera 1 91

Total General 237 1.817.172
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2.- CONFLICTOS INICIADOS EN EL SIMA DEL 1 AL 31 DE AGOSTO DE 2016

a) Situacion general

9 4.015
AMBITO DEL CONFLICTO
Empresa 8 88,9% 4.000
Sector 1 11,1% 15
TIPO DE CONFLICTO
Interpretacion y aplicacion 6 66,7% 1.115
Huelga 3 33,3% 2.900
Bloqueo en comision paritaria 0 0,0% 0
Bloqueo negociacion 0 0,0% 0
Blogueo negociacion acuerdo-pacto 0 0,0% 0
Inaplicacion del CC (descuelgue) 0 0,0% 0
TIPO DE PROCEDIMIENTO
Mediacion 9 100,0% 4.015
Arbitraje 0 0,0% 0
En tramite 3 | 34,0%| 50
RESULTADO"
Acuerdos en Mediacidn 3 50,0% 1.550
Laudos arbitrales 0 0,0% 0
Total conflictos solucionados 3 50,0% 1.550
Sin acuerdo 2 33,3% 2.415
Total desacuerdo 2 33,3% 2.415
Intentado sin efecto 1 16,7% 0
Archivado 0 0,0% 0
Total otros resultados 1 16,7% 0

(W A efectos de porcentaje del resultado de los procedimientos se computan Gnicamente los finalizados
excluyendo los procedimientos que se encontraban en tramitacion a 31 de agosto de 2016.
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b) Clasificacion por materias de los procedimientos tramitados

14

Materia Expedientes “det Total Trabajadores

Salario 33,4 2.450
Otros 22,2 1.050
Clasificacion profesional 11,1 -
Derechos sindicales 1,1 15
Huelga por discrepancias en la negociacion 11,1 500
Procesos de reestructuracion 1,1 -

Total General 100 4.015

c) Distribucion por submaterias en procedimientos de reestructuracion

Tipo de conflicto

Modificacién sustancial de condiciones de
trabajo art. 41ET. Jornada, horario, turnos,...

NO
Expedientes Trabajadores

Acuerdos

Total General

d) Distribucion sectorial de procedimientos

Sectores ; N° trabajadores afectados
Expedientes

Empresas de consultoria y estudios de
L . 4 100
mercado y de la opinidn publica
Transporte aéreo 1 -
Empresas de entrega domiciliaria 1 2.400
Contact center 1 1.000
Servicios financieros (cajas y banca) 1 15
Alquiler de vehiculos 1 500
Total General 9 4.015




